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Druk atramentowy
duzych i matych
znakow

studium przypadku

Macsween

Producent delikatesowych
wyrobow miesnych zwieksza
skale dziatalnosci dzieki
prostemu, innowacyjnemu
rozwigzaniu firmy Videojet

Macsween of Edinburgh (Wielka
Brytania) jest firma rodzinng od trzech
pokolen, zatlozong poczatkowo jako
sklep miesny w latach 50.
dwudziestego wieku. Firma byta
przekazywana w rece cztonkow
rodziny przedsiebiorcéw i jest obecnie
prowadzona przez brata i siostre,
James'aiJo Macsween. Firma
swietowata niedawno rocznice 60 lat
dziatalnosci.

Firma Macsween byfa pierwszym na $wiecie zaktadem produkcyjnym
wyspecjalizowanym w wytwarzaniu szkockiego przysmaku haggis i oferuje
najpyszniejsze na $wiecie artykuty spozywcze. Opracowywanie
unikatowych produktéw pozwolito firmie Macsween przyciagnac
dodatkowych konsumentéw i wprowadzi¢ haggis na nowe, wieksze rynki.
Wsréd tych innowacdji byt pierwszy wegetariariski haggis z serii produktow
,Haggis in a Hurry” przeznaczonych do kuchenek mikrofalowych oraz
sezonowe wydania specjalne, w tym haggis z dziczyzny i z trzech ptakow.
Firma produkuje réwniez rézne rodzaje kaszanki.



~Technologia druku atramentowego Videojet
zrewolucjonizowata proces znakowania, ktory
wczesniej odznaczat sie duzym zabrudzeniem. To
najlepszy sprzet dostepny na rynku. Dzieki temu
znakowanie moze byc¢ tatwe”.

James Macsween, dyrektor naczelny
Macsween of Edinburgh

Firma Macsween of Edinburgh ma
obecnie okoto 40-procentowy udziat
w rynku haggis. Przetwarza $rednio
osiem ton produktu codziennie, co
stanowi $rednio 25 000 porcji. Jest
réwniez jedna z pierwszych firm
spozywczych w Szkocji poddajaca
recyklingowi 100% odpadéw.
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Ciagta innowacyjnos¢ Macsween sprawita, ze
firma byfa wielokrotnie nagradzana. Zdobyta
miedzy innymi prestizowa nagrode
»Morrisons Award for Outstanding Business”
na gali IGD Food Industry Awards oraz
najwyzsze wyrdznienie 3 Ztotych Gwiazdek
stowarzyszenia Guild of Fine Foods — byt to
jedyny haggis, ktéry kiedykolwiek zdobyt te
nagrode.

Firma stawia na pierwszym miejscu jakosc,
innowacyjnos¢ i odpowiedzialnosc za
srodowisko naturalne — podstawowe
wartosci, ktorymi kieruje sie rowniez
Videojet.

W ostatnich latach opracowywanie produktéw
byto napedzane przez zmiany w sposobach
wykorzystywania i gotowania produktéw przez
konsumentéw. Doprowadzito to do powstania
nowych rozwigzan w zakresie pakowania, ktére
zwiekszaja wszechstronnos¢ i maksymalizujg
wygode. To z kolei wymusito wprowadzenie
szerszej gamy materiatéw opakowaniowych

i formatow, w tym produkty pakowane

w przezroczysta folie kurczliwa, w ksztatcie
JKietbasy”, w tradycyjnym ksztatcie ,okragtym’,
kaszanke w plastrach pakowang prézniowo oraz
haggis w czarnym opakowaniu.

Nowe projekty opakowan oraz potrzeba
$ledzenia dostaw w catej Wielkiej Brytanii

i Europie Zachodniej doprowadzity do zmian

w wymaganiach firmy w zakresie znakowania
produktow. Wraz z rozwojem firmy i podpisania
przez Macsween umow z duzymi sieciami
supermarketow, takimi jak Marks and Spencers
(M&S), etykietowanie reczne i za pomoca
urzadzen recznych stato sie niewydajne

i przestarzate.

Wczesniej firma stosowata gtownie etykieciarki
reczne do nanoszenia termindw waznosci na
swoje produkty. To rozwigzanie wigzato sie

z brakiem kontroli, zwtaszcza gdy wzrosta
produkcja firmy. Brytyjscy sprzedawcy detaliczni,
tacy jak M&S, wymagajg od swoich dostawcow
przestrzegania $cistych wytycznych dotyczacych
jakosci oraz stosowania procesow
zapewniajacych trwate i doktadne nanoszenie
dat. Pomaga to chroni¢ zdrowie ich
konsumentow i ich wtasng marke.

James Macsween, dyrektor naczelny Macsween,
zwrdcit sie do Videojet o zaproponowanie
zautomatyzowanego rozwigzania z zakresu
znakowania i drukowania, ktére pomogtoby
sprosta¢ nowym wymogom dotyczacym lepszej
identyfikowalnosci. Poczatkowo potrzebne byto
rozwigzanie spetniajgce dwie potrzeby dotyczace
znakowania:

1. Drukowanie etykiet ze wszystkimi
obowiazkowymi informacjami o produkcie,
ktore trafiatyby na nylonowa petle na haggis
zapakowany w folie kurczliwg

2. Doktadne i wyrazne nanoszenie daty julianskiej
na kruczoczarne opakowania kaszanki
w plastrach



Rozne rodzaje materiatdw opakowaniowych

i rézne kolory sprawiaty, ze rozwigzanie do
drukowania musiato by¢ elastyczne, a nie
dobrane na zasadzie ,optymalne do wszystkiego"
Dzieki duzej liczbie technologii i produktéw
oferowanych przez Videojet firma Macsween
mogta wybrac jednego dostawce, ktéry spetniat
jej wszystkie nowe wymagania dotyczace
znakowania i drukowania. Zapewnito to
ogromne korzysci w zakresie wymagan
dotyczacych prostoty integradcji i szkolenia, ktére
mogtyby stanowi¢ problem dla klientéw
inwestujacych w nowych dostawcéw i sprzet do
pakowania.

James Macsween powiedziat:
,Gdy pojawita sie potrzeba
zautomatyzowanego
rozwigzania z zakresu
znakowania, Videojet byt
oczywistym wyborem... Jedli
mozna kupic sprzet, ktory
maksymalnie upraszcza
wszystko pracownikom,
korzysci odnosi cata firma”

Firma Videojet byta w stanie przedstawi¢
rozwigzanie zaréwno dla produktéw
podstawowych, jak i opakowan zewnetrznych,
oparte na najnowszych innowacjach w zakresie
druku atramentowego. Firma Macsween wybrata
cztery proste i niezawodne modele Videojet

z serii 1000 spetniajace jej podstawowe
wymagania w zakresie znakowania. Obejmowaty
one dwa systemy pigmentowe Videojet 1710 do
nadruku tekstu o wysokim kontrascie w kolorze
jasnoniebieskim na opakowaniu z czarnej folii
elastycznej — czego wymagali pracownicy M&S
odpowiedzialni za zapewnienie jakosci. To
konkretne zastosowanie wymagato drukowania
od dotu linii produkcyjnej, co tradycyjnym
drukarkom atramentowym do druku ciggtego
moze sprawia¢ problemy z jako$cig druku.
Unikatowa konstrukcja gtowic drukujgcych
CleanFlow™ w drukarkach Videojet z serii

1000 pomaga wyeliminowac problemy

Z nawarstwianiem sie atramentu na gtowicy, co
pozwala unikng¢ blokowania sie dysz i zachowac
wyrazne, wysokiej jakosci oznaczenia.



»Drukarki sa bardzo tatwe w obstudze,
nawigacja w systemie prosta,

a konfigurowanie do nowych zadan jest szybkie
i nieskomplikowane... nie da sie nadrukowac¢
zlej daty!”

Karen Alexander, kierownik linii produkcyjnej
w Macsween of Edinburgh

James Macsween dodaje:,Ta technologia jest
skuteczna, niezawodna i bardzo czysta... Jesli
dbasz o urzadzenia i stosujesz sie do zalecen, po
prostu pracujg bez ustanku. System oparty na
wktadach atramentowych jest odporny na btedy
pracownikow — wkfady mozna zaktadac

i wyjmowac bez problemu i jest znacznie mniej
odpadow”.

Oprocz drukarek atramentowych do druku
ciggtego firma Macsween zakupita trzy drukarki
atramentowe duzych znakéw Videojet 2300 do
etykietowania opakowan zewnetrznych.
Wczesniejsza metoda polegata na etykietowaniu
recznym i pétautomatycznym. Zastosowanie
drukarek z serii 2300 do nadruku tekstu i kodéw
kreskowych o wysokiej rozdzielczosci
bezposrednio na opakowaniach zewnetrznych
wyeliminowato koszty oraz odpady zwigzane

z poprzednia metodg etykietowania. Ponadto
drukowanie jest czystsze, sprawniejsze i pozwala
uzyskac kody klasy A wg ANSI.

James Macsween wyjasnia:,Zmiany

w znakowaniu opakowan zewnetrznych okazaty
sie przetomowe. Wzrdst przeréb i ulegt skroceniu
czas przestojow, a jakosc¢ druku zapewnita
bardziej profesjonalny wyglad naszej nowej
marki. Dodatkowo zmniejszylismy koszty
jednostkowe wydruku i moglismy zmniejszy¢
obsade linii produkcyjnej, dzieki czemu mamy
dodatkowy czas na istotne szkolenia
pracownikow”.

Najnowsze produkty Videojet wyposazone s

w jeden wspdlny interfejs uzytkownika, ktory jest
bardzo intuicyjny i fatwy w obstudze. Interfejs
CLARITY jest wyposazony w jasny, kolorowy
ekran dotykowy z prostymi ikonami, ktére
utatwiajg operatorom w Macsween szybkie
nawigowanie w systemie. Skraca to czas
potrzebny na zmiany produkcyjne

i przygotowywanie oznaczen. Utatwia takze
catemu zespotowi produkcyjnemu sprawng
obstuge drukarek w razie potrzeby, eliminujac
potrzebe przeprowadzania specjalnych szkolen
i angazowania specjalistbw — to wazna zaleta
dla firmy rodzinnej.

Interfejs ma wbudowane funkcje kontroli jakosci
nadrukdw, ktére okazaty sie ogromng zaleta dla
pracownikéw firmy Macsween. Na przyktad
nowe drukarki ClJ pozwalajg wybrac kryteria
konfiguracji z okreslonych pdl, co znacznie
zmniejsza ryzyko btedéw operatoréw
polegajacych na wprowadzeniu niepoprawnej
daty. Interfejs CLARITY z wbudowanymi
funkcjami kontroli jakosci nadrukéw pomaga
pracownikom w codziennej pracy, a kadrze
zarzadzajacej zapewnia zaufanie do catego
procesu znakowania.
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Karen Alexander, kierownik linii produkcyjnej

w Macsween, stwierdza:,Drukarki sg bardzo
tatwe w obstudze, nawigacja w systemie prosta,
a konfigurowanie do nowych zadar jest szybkie
i nieskomplikowane... nie da sie nadrukowac ztej
daty!”

James i Jo Macsween zainwestowali w pakiet
wsparcia Videojet, aby zapewnic prawidlowa
konserwadje i prace sprzetu z maksymalna
wydajnoscia.

Wedtug James'a Macsween'a
,Maszyny pracuja bardzo
ptynnie, a zakres
wykonywanej przez nas
konserwacji jest obecnie
bardzo niewielki... niektorzy
z naszych operatorow
korzystaja z infolinii pomocy
technicznej w celu uzyskania
natychmiastowego wsparcia
i Uznajg jg za bardzo dobre
rozwigzanie’.

Firma Videojet jest dumna, ze mogta pomdc

w zautomatyzowaniu procesu znakowania

i etykietowania, jak rowniez zapewni¢ Macsween
nowe mozliwosci w zakresie poprawy wydajnosci
operacyjnej i zmniejszenia kosztéw. Pracownicy
Videojet w Wielkiej Brytanii maja nadzieje na
udziat w nowych projektach, poniewaz marka
Macsween rozwija sie.

James Macsween podsumowuje:, Technologia
druku atramentowego Videojet
zrewolucjonizowata proces znakowania, ktory
wczesniej odznaczat sie duzym zabrudzeniem. To
najlepszy sprzet dostepny na rynku. Dzieki temu
znakowanie moze by¢ fatwe".



Poczucie pewnosci w standardzie

Firma Videojet Technologies jest swiatowym liderem w branzy identyfikacji
wyrobow, oferujgcym produkty do drukowania na biezaco, oznaczania i kodowania.
Nasza oferta obejmuje takze ptyny do konkretnych zastosowan oraz serwis urzadzen
w catym cyklu eksploatadji.

Naszym celem jest pomaganie klientom z branzy pakowanych Nasze urzadzenia wykonuja nadruki na ponad dziesieciu miliardach
artykutéw konsumenckich, produktéw farmaceutycznych produktow dziennie. Firma oferuje pomoc w zakresie sprzedazy,

i wyrobow przemystowych w zwiekszaniu wydajnosci, ochronie serwisowania, szkoler oraz zastosowari swoich rozwigzan za

i rozwijaniu marek oraz nadazaniu za trendami na rynku i zmianami  posrednictwem ponad 3 000 pracownikéw naszych biur
przepisow. Firma Videojet jest liderem technologii i ekspertem w 26 krajach na catym $wiecie. Firma Videojet posiada takze sie¢

w dziedzinie zastosowan atramentowego druku ciggtego (ClJ), dystrybucyjna, ktéra obejmuje ponad 400 dystrybutordw
termicznego druku atramentowego (TlJ), znakowania laserowego, i producentéw OEM obstugujacych 135 krajow.

nadruku termotransferowego (TTO), znakowania i etykietowania
opakowan zbiorczych oraz réznych technologii drukowania. Na
catym $wiecie zainstalowanych jest ponad 325 000 drukarek firmy
Videojet.

Siedziba swiatowa

Biura sprzedazy i obstugi firmy
Videojet

Zaktady produkcyjno-rozwojowe

Kraje, w ktérych dziataja biura ds.
ustug i sprzedazy firmy Videojet
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Kraje, w ktérych dziataja biura ds.
sprzedazy i obstugi partneréw firmy
Videojet
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