
Vietnamese Chinh Dai Trading 
Company Limited 在过去的 15 年
里，已经成功地生产和销售钢制管
材、管件和接头。

Chinh Dai 借助 1000 系列小字符喷
码机来延长正常运行时间，从而节省
成本 

该家工厂拥有 250 多名员工，每天生产 200 吨钢铁制品。Chinh Dai 
拥有忠实的客户群，他们对数年来始终如一的产品质量和可靠服务深

表满意。随着客户需求的不断增长，该厂的产量不断上升，在过去的  
12 个月中，其收入已经增长了 150％。

小字符喷码机
Chinh Dai 
案例研究



“伟迪捷喷码机能够满足我们的一切需求， 
我们对于正在体验的新的服务水平非常满意。”

 
Chinh Dai Trading Company Limited 副总监  
Thang Doan Van 先生

Chinh Dai 的生产团队习惯于在繁忙的生产环

境中工作，实行两班制，每周工作六天，管

理 130 个不同的编码，这些编码每天在 8 条
生产线上变更 4 次。因此，运营工厂要实现

稳定盈利，必须使用高效的生产线并确保设

备可用性。

副总裁 Thang Doan Van 解释说，“我们运

行着一家繁忙的工厂，因此，我们需要可靠

的设备来保持高生产力水平。我们多年来一

直使用小字符喷码机 (CIJ)，并且发现目前市

场上的大多数产品都是类似的。 

存在差异的一个领域在于

不同供应商提供的客户服

务质量水平。这一差异对

于我们而言非常重要。”

Chinh Dai 知道要使任意一台生产设备均保持

最佳性能，按照建议的服务计划进行操作极

为重要。当公司目前的供应商无法保持商定

的客户服务水平时，Chinh Dai 会向其他供应

商寻求解决方案。 

伟迪捷与 Chinh Dai 进行了接触，并获得机

会向其提供替代的 CIJ 喷印解决方案。推荐

的产品是卓有声誉的 1000 系列机型中的 
Videojet 1210 CIJ 喷码机。1000 系列喷码机

专门设计用于简化操作，并延长生产线运行

时间。

该公司目前的喷印要求包括在钢制品上
喷印其公司品牌和徽标、日期、批号、产
品类型及质量标准。在每个产品上喷印
这些详细信息有助于 Chinh Dai 满足
零售商法规和政府要求，同时提升其品
牌形象。 



自从安装了新款 Videojet CIJ 喷码机，该公

司就获得了大量的运营优势。借助该款喷码

机，Chinh Dai 生产团队节约了生产时间和

劳动力，同时最大限度地较少了喷码错误，

这在此前是被忽视的一个领域。所有这些优

势的意义等同于减少了停机时间。 

“伟迪捷喷码机绝对是一个

更好的解决方案。老款喷码

机每月至少停机一个班次的

时间，每次产生的停机时间

总成本是 500 美元。6 名工

人的工资加上 10 吨产品的

损失总额为 1 万美元，使

用新款喷码机可以节省这笔

资金，”Thang Doan Van 
说。

1000 系列喷码机的墨路系统“无脏乱、无浪

费”，可将墨水和溶剂消耗量降至 2.4 毫升/
小时，从而节省墨水和溶剂成本。智能芯片

输送系统消除了泄漏，当操作员尝试插入错

误的墨盒时会发出警报，有助于确保使用正

确的墨水和溶剂。简单的用户界面是该系列

喷码机的一个优势，它能够清楚地显示墨水

量，使 Chinh Dai 生产团队能够更高效地管

理消耗品库存。

“有时，老款喷码机在墨水用尽后不会发出

任何警告，这往往会浪费资金和关键生产时

间，”Thang Doan Van 说
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尽管借助伟迪捷喷码机提升了运营效率，但建立良好的

合作关系以及实现客户服务承诺才是 Chinh Dai 渴望实

现的目标。

Chinh Dai 选择并安装新设备所经历的销售、设置和测试

过程对伟迪捷而言是一个绝佳机会，它可以展示其拥有

的丰富经验及其全球影响力。Chinh Dai、伟迪捷及其经

销商 An Hong 携手合作，以确保为平稳且无故障的流程

提供最大的支持。

伟迪捷喷码机能够满足我们的一切需求，我们对于正在

体验的新的服务水平非常满意。无论我们提出技术问

题、培训需求，或者只是一个咨询，支持团队都会帮助

我们解决这些问题，”Thang Doan Van 总结说。

伟迪捷和 Chinh Dai 计划继续巩固已形成的稳固的合作

伙伴关系，伟迪捷对于能够支持所有未来的喷码和标识

需求而感到非常自豪。 
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